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Prefacio

a qualidade de conselheira instrutora de processos
Néticos no Conselho Regional de Medicina Veterinaria
de Sao Paulo (CRMV-SP), e ao longo dos meus 41 anos de
profissao, percebi a dificuldade que os médicos-veterinarios
tém em perceber qual a sua responsabilidade perante o ani-
mal, o responsavel pelo animal e a sociedade.

Durante a instrugdao de processos éticos, era notorio
o desconhecimento do médico-veterinario em relacio a
legislacao do exercicio profissional e principalmente ao
Cédigo de FEtica.

Em razao disso, escrevi um texto tratando da respon-
sabilidade ética, civil e penal do médico-veterinario. Como
nedfita no assunto, comecei visitando a biblioteca do
Cremesp e lendo livros e artigos que tratavam da responsa-
bilidade do médico.

Tal aprendizado gerou um capitulo de livro intitulado
Responsabilidade profissional, sendo este o primeiro texto a tratar
do tema no Brasil, com intuito de alertar o médico-veterinatio

e evitar processos no conselho de classe e na Justica.
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Ap6s alguns anos, varios colegas acompanhavam esse
trabalho e entre eles estava o médico-veterinario José Alfredo
Dallari Jr. Qual nao foi minha surpresa ao receber um tele-
fonema solicitando minha autoriza¢do para inserir em seu
trabalho de conclusao do curso de Direito partes da obra
que eu havia escrito sobre responsabilidade profissional.

Hoje, tenho a oportunidade e o prazer de prefaciar
o livto Direito médico-veterindrio, que apresenta ao médico-
-veterinario, com clareza e simplicidade, formas de se
precaver e se defender em caso de reclamagoes, com enfo-
que nas areas de atua¢dao do médico-veterinario.

Nada melhor do que o conhecimento da medicina vete-

rinaria e do direito para explicitar essa relagao.

Boa leitural

Rosemary Viola Bosch
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Apresentacao

D esde os tempos da faculdade, na Unesp, em Botucatu,
nos idos de 1983 a 1988, sempre percebi uma certa
lacuna na formagao deontoldgica dos nedéfitos na medicina
veterinaria; sempre fomos conduzidos para a concorréncia e
nunca para a cooperagao e o trabalho em equipe.

Da mesma forma, nunca tivemos uma formacao vol-
tada para enfrentar e resolver conflitos, conduzir a rotina
evitando o erro e eventuais processos.

Durante minha vida profissional, fui for¢ado a apren-
der a lidar com essas situagdes e, como tem algum tempo
que a moda ¢ “judicializar” as profissdes de branco, vejo a
necessidade de trazer esse assunto ao médico-veterinario de
forma a facilitar a sua compreensao do direito.

Quando voltei aos bancos da faculdade, e agora para o
curso de direito, em Jaguariuna, desde o primeiro semestre
ja comecei a me dedicar a esse assunto inspirado em alguns
colegas tanto da medicina veterinaria como do direito e,
nessa leitura, percebi que qualquer fatalidade ou mesmo um

resultado indesejado faz com que o tutor responsavel va
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aos tribunais, entrando com uma agdo contra o profissional
médico-veterinario, pedindo “danos materiais e morais”.

Agbes que muitas vezes nao tém qualquer cabimento,
e tem pedidos sem base legal, verdadeiras aventuras juri-
dicas visando forcar um acordo e talvez “levar algum”, e
o profissional desavisado pode ser surpreendido por uma
condenagdo, situagdo em que seu patrimonio pode ser
comprometido.

E importante ter em mente que a melhor ferramenta
para evitar problemas é a empatia, no entanto, acontecendo
a judicializagao, a melhor arma para a defesa do profissional
¢ o prontuario do paciente, documento este bem preen-
chido, de forma objetiva, podendo ser em papel ou mesmo
arquivo digital (Resolu¢io CFMV n° 1.321/2020).

Os termos de autoriza¢io também sido ferramentas
importantes que compoem o prontuario e, assim, ajudam
na defesa, no entanto nao sio um salvo-conduto livrando
o profissional de um erro verdadeiro (Resolu¢io CFMV
n° 1321/2020).

Nesse campo, ¢ importante adquirir conhecimentos
basicos sobre como agir em circunstancias desagradaveis
que podemos enfrentar na vida profissional, como se preca-
ver de possiveis processos, como se defender, entender os
mecanismos e legislagoes a que estamos ligados procurando
trazer tranquilidade ao nosso dia a dia, preservando os direi-
tos éticos, legais e sociais dessa profissao tao sacrificada.

No caso de um processo, a defesa deve ter em mente a

forma processual, mas principalmente deve ser feita a defesa
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de mérito, com base na boa arte veterinaria, nas condutas
médicas, cirargicas ou terapéuticas do profissional descritas
e apontadas nos compéndios técnicos.

E, se 0 advogado do profissional tiver um conhecimento
de biologia, facilita em muito a argumentacao defensiva.

A responsabilidade civil do médico-veterinario é tema
importante no dia a dia dos profissionais, ndo para gerar
um maior lucro, mas certamente para evitar problemas
juridicos e o pagamento de indeniza¢oes descabidas.

E como deve agir o profissional se existir a /iis consor-
tinm, em que dois ou mais profissionais respondem como
parte no polo passivo da agao? Devem ter o mesmo advo-
gado ou nao?

A resposta para essa pergunta é que cada parte deve
ter o seu advogado, uma vez que, na defesa, é possivel que
existam interesses conflitantes.

O profissional tem que saber avaliar o trinémio
beneficio x custo x risco ao realizar uma intervenc¢iao em
um animal de alto risco, cujo resultado pode nao agra-
dar ao tutor/proprietario e este buscar uma indenizacio
junto a Justica.

Também ¢ necessario entender os direitos do cliente
consumidor, conhecer o Cédigo de Defesa do Consumidor
e saber que nossa relacao ¢, sim, de consumo, e nessa linha
¢ importante conhecer a fundo o Cédigo de Deontologia e
Etica Profissional, bem como ter empatia para com as pes-
soas e o problema discutido. Todas essas sdo ferramentas

para uma boa defesa.
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Também ¢ importante saber que um mesmo ato pode
gerar responsabilidade administrativa (CRMYV), penal e
civil, levando o médico-veterinario a responder e ter que se
defender nessas trés esferas distintas.

E como fazer uma medicina veterinaria grande aos
olhos da comunidade brasileira, comunidade que infeliz-
mente vé o médico-veterinario como mercenario, sendo
que nessa relagio os médicos aceitam tudo como carnei-
rinhos, além, logicamente, do fato de que a grande maioria
dos colegas age no dia a dia como competidores desleais em
posicionamento que s6 avilta a medicina veterinaria?

O primeiro passo ¢ o fortalecimento da relagaio médico-
-paciente; s6 assim a confianga e o respeito chega com maior
intensidade para nossa profissao.

Os colegas precisam compreender e aceitar que a for-
matura ¢ o inicio de uma nova fase, e o aprimoramento do
conhecimento profissional assim como a especializacio ¢é
uma obrigagao, ainda mais nesse cenario onde mais de 400
escolas estao despejando novos profissionais a cada ano no
mercado (lembrando que o Brasil ¢ disparado o pafs com o
maior numero de escolas no mundo).

Refor¢o que, sob minha 6tica, todos somos formados
médicos-veterinarios generalistas, mas esse campo esta
saturado e s6 a especialidade pode absorver o aumento
vertiginoso de novos profissionais lancados no mercado
anualmente.

E necessirio difundir e conscientizar a todos os

médicos-veterinarios das suas responsabilidades civis pelos
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seus atos, principalmente neste mundo globalizado em que
virou moda judicializar qualquer discussao.

Sempre que necessario, deve-se esclarecer a midia
com clareza o que é erro médico e distingui-lo de erro ima-
gindrio (difundir amplamente esses conhecimentos), pois ¢é
bom lembrar que a noticia que da ibope ¢ aquela na qual
existe uma vitima e um vilao, e pouco importa o fato, o que
importa ¢é vender a noticia.

Entendo que os programas de residéncias médicas
devem ser fortalecidos e, até certo ponto, ser exigidos,
abrindo mais o leque de especialidades, sendo que todos
devem ter uma base comum para complementar o conheci-
mento atual que a nosso ver é débil.

O CFMV e o CRMV devem atuar para fazer a mudanca
legal necessaria para que a prova de proficiéncia seja imple-
mentada, é inaceitivel continuarmos nesse caminho de
facilitar o registro para o aluno que simplesmente terminou
a graduacdo, é imperioso que ele prove a sua capacidade,
afinal estamos trabalhando com vidas de seres vivos que a
cada dia ganham espaco junto ao direito.

E acredito também que, enquanto o neofito recém-
-formado nao passar nesse exame, nido podera exercer a
profissao, e as escolas que nao aprovarem 80% de seus
alunos devem, em um ano, corrigir seus erros. Com a
reprovacao dos alunos em algumas matérias, as esco-
las poderao, com facilidade, localizar o erro e corrigi-lo,
e nunca aceitar a reprovagao em todas as matérias, pois

nesse caso elas deveriam mesmo ¢é cerrar suas portas e
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indenizar o aluno enganado que recebeu o diploma com
ignorancia comprovada.
Espero que todos apreciem os conhecimentos aqui

compartilhados.

O autor
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1.

Historia da medicina
veterinaria

“Para estudar e tratar diversas espécies, nao basta ser
miédico. Tem que ser médico-veterindriol”

(Jhonatta Oliver)

1.1 NO MUNDO

Para falar da histéria da medicina veterinaria, seria
necessario um trabalho a parte, dada a riqueza de
assuntos e fatos.

Pode-se encontrar facilmente relatos mais amplos
consultando publicacSes especificas a respeito ou mesmo
fazendo uma pesquisa na internet, porém necessario se faz

este capitulo para situar o leitor.
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Usamos como base o histérico disponibilizado pelo
Conselho Federal de Medicina Veterinaria, nos arti-
gos do médico-veterinario e historiador Percy Infante
Hatschbach'!, um apanhado ideal para nosso objetivo,
sendo que pequenas informacdes foram adicionadas

visando esclarecer melhor o assunto.

O exercicio da “ars veterinaria” confunde-se com
os primoérdios da civilizagdo humana e sua anti-
guidade pode ser referenciada a partir do proprio

processo de domesticagdao dos animais.

O “Papiro de Kahoun”, encontrado no Egito em
1890, descreve fatos relacionados a arte de curar
animais ocotridos ha 4000 anos a.C., indicando
procedimentos de diagnostico, prognéstico,
sintomas e tratamento de doencas de diversas
espécies animais. A memoria historica também
permite inferir que a Medicina animal era prati-
cada 2000 anos a.C. em certas regides da Asia e da

Africa, do Egito a India Oriental.

Uma mencao especial merecem os codigos de Eshn
Unna (1900 a.C) e de Hammurabi* (1700 a.C)),

1 Disponivel em: <http://www.cfmv.orgbr/portal/histotia.php>.
Acesso em: 17 de maio 2011.

2 Hamurabi, Hamurabi ou Hammurabi (também sio usadas as
transcrices Hammu-rapi ou Khammurabi), nascido supostamente
por volta de 1810 a.C. ¢ falecido em 1750 a.C., foi o sexto rei da
primeira dinastia babilonica.

24
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originarios da Babilonia, capital da antiga
Mesopotamia, onde sdao registrados referéncias
a remuneracdo e as responsabilidades atribuidas

20s “Médicos dos Animais”.

Nesse ponto, fazemos a primeira inser¢cao de uma defi-
nicao sobre o Cédigo de Hammurabi. Rei da Babilonia no
século 18 a.C., Hammurabi estendeu grandemente o seu
império e governou uma confederacao de cidades-estados.
Erigiu, no final do seu reinado, uma enorme “estela” em
diorito, um tipo de pedra, na qual ele ¢ retratado recebendo
a insignia do reinado e da justica do rei Marduk. Abaixo
dela, mandou gravar, em 21 colunas, 282 clausulas que fica-
ram conhecidas como o Cédigo de Hammurabi.

Nele, existem dois artigos de importancia para a medi-

cina veterinaria:

224 — Se o médico dos bois e dos burros trata
um boi ou um burro de uma grave ferida e o ani-
mal se restabelece, o proprietario devera dar ao

médico, em pagamento, um sexto de siclo.

225 — Se ele trata um boi ou burro de uma grave
ferida e o mata, devera dar um quarto de seu

preco ao proprietario.

No primeiro deles, é reconhecida a profissao e o direito
aos honorarios e, no segundo, a “responsabilidade civil”, ou

seja, a obrigacao de reparar o dano.
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Retomando o relato histérico, consta que, na Europa,
os primeiros registros sobre a pratica da medicina animal
foram feitos na Grécia, no século VI a.C., onde em algumas
cidades eram reservados cargos publicos para os que prati-
cavam a cura dos animais e que eram chamados de hipiatras’.

No mundo romano, autores como Cato ¢ Columella
produziram interessantes observagoes sobre a historia natu-
ral das doencas animais.

Na era cristd, em meados do século VI, em Bizancio
(atualmente Istambul), foi identificado um verdadeiro
tratado enciclopédico chamado Hippiatrika, compilado
por diversos autores e que tratava da criagao dos ani-
mais e suas doengas, contendo 420 artigos, dos quais 121
escritos por Apsirtos, considerado, no mundo ocidental,
o pai da medicina veterinaria.

Apsirtos nasceu no ano 300 d.C. em Clazomenas,
cidade litoranea do Mar Egeu, na costa ocidental da Asia
Menor, estudou medicina em Alexandria, tornando-se, pos-
teriormente, veterinario-chefe do exército de Constantino,
o Grande, durante a guerra contra os povos sarmatas, do
Danubio, entre 332 e 334.

Apbs a guerra, exerceu a sua arte de curar animais em
Peruza e Nicomédia, cidades da Asia Menor, criando uma
verdadeira escola de hipiatras.

Entre os assuntos descritos por Apsirtos, merecem
referéncia o mormo, enfisema pulmonar, tétano, colicas,

fraturas, a sangria com suas indica¢oes e modalidades,

3 Hipiatra: hippo = cavalo, zatros = médico.
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as beberagens e os unguentos. Sua obra revela, enfim,
dominio sobre o conhecimento prevalecente na pratica
hipiatrica da época.

Na Espanha, durante o reinado de Afonso V de
Aragao, foram estabelecidos os principios fundamentais de
uma medicina animal racional, culminado com a criacao de
um “Tribunal de Proto-Albeiterado” pelos reis catélicos
Fernando e Isabel, no qual eram examinados os candidatos
ao cargo de “albeitar”. Essa denomina¢ao deriva do mais
famoso médico de animais espanhol, cujo nome de origem
arabe era “EB-EBB-BEITHAR”.

Em lingua portuguesa, o termo foi traduzido para
“alveitar”, sendo usado em 1810 para designar os veterina-
rios praticos da cavalaria militar do Brasil Colonia.

Na Europa, antes da criacao das primeiras escolas de
medicina veterinaria, aqueles que exerciam a empirica medi-
cina animal eram denominados de “marechais-ferradores”
em pafses de lingua latina, de “rossartz” na Alemanha e de
“ferries” na Inglaterra.

A medicina veterinaria moderna, organizada a pat-
tir de critérios cientificos, comecou a desenvolver-se com
o surgimento da primeira escola de medicina veterinaria
do mundo, em Lyon, na Franca, criada pelo hipologista e
advogado francés Claude Bougerlat, a partir do édito real
assinado pelo rei Luiz XV, em 4 de agosto de 1761.

Esse primeiro centro mundial de formag¢ao de médicos-

-veterinarios iniciou o seu funcionamento com 8 alunos, em

19 de fevereiro de 1762.
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Em 1766, também na Franca, foi criada a segunda es-
cola de veterinaria do mundo, a Escola de Alfort, em Paris.
A partir dai, com a compreensiao crescente da relevancia
social, econoémica e politica da nova profissao, outras esco-
las foram criadas em diversos paises, a exemplo da Austtia,
em Viena (1768); Italia, em Turim (1769); Dinamarca, em
Copenhague (1773); Suécia, em Skara (1775); Alemanha,
em Hannover (1778); Hungria, em Budapeste (1781); In-
glaterra, em Londres (1791); e Espanha, em Madri (1792),
alcancando, no final do século XVIII, 19 escolas, das quais

17 ainda se encontram em funcionamento.

1.2 NO BRASIL

Com a chegada da familia real ao Brasil, em 1808, nossa
cultura cientifica e literaria recebeu novo alento, pois até
entdao nao havia bibliotecas, imprensa e ensino superior no
Brasil Colonia.

Foram fundadas, inicialmente, as faculdades de Medicina
(1815), Direito (1827) e a de Engenharia Politécnica (1874).

Quanto ao ensino das ciéncias agrarias, seu interesse sO
foi despertado quando o Imperador D. Pedro 1II, ao via-
jar para a Franca, em 1875, visitou a Escola Veterinaria de
Alfort, impressionou-se com uma conferéncia ministrada
por um de seus professores, veterinario e fisiologista e, ao
regressar ao Brasil, tentou propiciar condi¢des para a cria-

¢ao de entidade semelhante no pafs.
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Entretanto, somente no inicio do século XX, ja sob
regime republicano, nossas autoridades decretaram a cria-
¢ao das duas primeiras instituicdes de ensino de veterinaria
no Brasil: a Escola de Veterinaria do Exército, pelo Decreto
n° 2.232/1910, aberta em 17 de julho de 1914, e a Escola
Superior de Agricultura e Medicina Veterinaria, através
do Decreto n° 8.919/1910, aberta em 4 de julho de 1913,
ambas na cidade do Rio de Janeiro.

Em 1911, em Olinda, Pernambuco, a Congregacao Be-
neditina Brasileita do Mosteiro de Sao Bento, através do
abade D. Pedro Roeser, sugeriu a cria¢ao de uma institui¢ao
destinada ao ensino das ciéncias agrarias, ou seja, Agrono-
mia e Veterinaria. As escolas teriam como padrao de ensino
as classicas escolas agricolas da Alemanha, as “Landwirs-
chaf Hochschule”.

No dia 1° de julho de 1914, eram inaugurados, oficial-
mente, os cursos de Agronomia e Veterinaria. Todavia, por
ocasido da realizacdo da terceira sessio da congregacio, em
15 de dezembro de 1913, ou seja, antes da abertura oficial do
curso de Medicina Veterindria, um farmacéutico formado
pela Faculdade de Medicina e Farmacia da Bahia solicitava
matricula no curso de Veterinaria, na condigao de “portador
de outro diploma do curso superior”.

A congregacio, acatando a solicitagio do postulante,
além de aceitar dispensa das matérias ja cursadas, indicou
um professor particular, para lhe transmitir os conheci-
mentos necessarios para a obten¢ao do diploma antes dos

quatro anos regimentares. Assim, no dia 13 de novembro de
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1915, durante a 24* sessio da congregacao, recebia o grau
de médico-veterinario o senhor Dionysio Meilli, primeiro
médico-veterinario formado e diplomado no Brasil.

Desde o inicio de suas atividades até o ano de 1925,
foram diplomados 24 veterinarios. Em 29 de janeiro, apos
13 anos de funcionamento, a escola foi fechada por ordem
do abade D. Pedro Roeser.

A primeira mulher diplomada em medicina veterina-
ria no Brasil foi a Dra. Nair Eugenia Lobo, na turma de
1929, pela Escola Superior de Agricultura e Veterinaria, hoje
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro.

No Brasil, os primeiros trabalhos cientificos abrangendo
a patologia comparada (animal e humana) foram realizados
pelo capitao-médico Joao Moniz Barreto de Aragao, funda-
dor da Escola de Veterinaria do Exército, em 1917, no Rio
de Janeiro, e cognominado patrono da Medicina Veterinaria
Militar Brasileira, cuja comemoragao se deu no dia 17 de
junho, data oficial de inauguragao da Escola de Veterinaria
do Exército (17 de junho de 1914).

Em 1968, foi regulamentada a profissao de médico-
-veterinario e, um ano depois, foi empossada a primeira
diretoria do Conselho Federal de Medicina Veterinaria.

Nos anos 90, final do século XX, a profissio entrou na
moda e, devido 20 mercantilismo educacional, mais de 70 cur-
sos foram autorizados pelo Brasil em pouco mais de cinco anos.
Hoje, sao mais de 428" cursos, que estao saturando o mercado

de profissionais com uma formagao que deixa muito a desejar,

4 Disponivel em: <http://emec.mec.govbr/>. Acesso em: 2 de jun. 2020.
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existindo também cursos noturnos de Medicina Veterinaria e
pedidos de cursos EAD, sendo 14 ja formalizados, dos quais 7
ja estio em atividade e 7 estao suspensos por liminar judicial,
fato que certamente agravara o problema.

O Brasil ¢ o pals com o maior numero de faculdades de
medicina veterinaria no mundo.

Para se ter uma ideia, nos Estados Unidos existem cerca
de 30 cursos de graduagao, 7 no Reino Unido e 13 na nossa
vizinha Argentina.

Em consulta ao site do MEC (dados de 2019), existem
379 polos de ensino de medicina veterinaria no pafs.

Vamos 14, analisando a evolu¢ao do ensino médico-
-veterinario no Brasil, fica muito nitido que as escolas
antigas resultaram de trabalho idealista com minuciosa pre-
paracio de locais adequados para o ensino teorico e pratico,
um investimento de décadas com verdadeiro sacerdécio de
professores, mestres e doutores, criando um ensino forte e
diferenciado que trouxe a qualidade no preparo dos colegas
médicos-veterinarios até idos dos anos 90.

Atualmente, com a proliferagao de escolas, muitas delas
particulares, os critérios adotados para as suas liberagoes as
vezes deixam muito a desejar, critérios nem sempre técnicos
e de localizagdo, mas sim de politica e interesses economi-
cos. E a qualidade do ensino, onde fica?

Concordamos com a premissa apontada pela profes-

sora Clotilde Germiniani® de que:

5 Disponivelem: <https://revistas.ufpr.br/veterinary/article/view/
3732/2978>. Acesso em: 21 de maio 2021.
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(...) apesar de suas eventuais falhas, sdo as
Universidades Publicas as produtoras, no Brasil,
do maior volume e dos melhores trabalhos de
pesquisa. Se as Universidades e Escolas privadas
continuarem a se multiplicar teremos profissio-
nais formados nao por Professores, na verdadeira
acepcao do termo, mas por repetidores de conhe-

cimentos lidos ou ouvidos.

A medicina veterinaria tentou buscar e seguir 0s
caminhos do direito e da OAB e instituir uma prova de
conhecimentos e competéncias, um exame de certifica¢ao
profissional para que o formando obtivesse seu registro nos
conselhos e o posterior nimero de CRMV para s6 entio
poder atuar no mercado e ser o detentor dos direitos e
deveres e a responsabilidade de sua nobre arte, entretanto
esbarrou em um 6bice legal, e ¢ nosso entendimento de que
o CFMV deveria continuar investindo nesse caminho bus-
cando as alteragOes legais necessarias para dar sequéncia em
uma prova de proficiéncia.

Cabe aqui uma reflexao pessoal, uma vez que, pesqui-
sando o tema, notamos que o ensino da deontologia e da
ética profissional é colocado de lado na formagao académica,
sendo, em algumas faculdades, uma matéria considerada
opcional aos alunos, postura essa que entendemos que cola-
bora para a degeneracao da formacao profissional abrindo
um vale abissal entre o bom e o mau profissional.

Outra constata¢ao é de que os cursos nao fazem men-

¢do a responsabilidade civil ou penal do médico-veterinario
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em seu dia a dia profissional, deixando uma lacuna de
conhecimento que, infelizmente, acaba por ser preen-
chida quando o incauto vira “reclamado” em alguma lide
e responde pelos danos causados, situagoes essas que cet-
tamente poderiamos nos acautelar caso a grade curricular
atentasse para esse problema, que certamente vem aumen-
tando diante da industria das indenizag¢des propiciada pela

judicializa¢ao da medicina veterinaria.
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obra escrita pelo médico-veterinario e advogado José Alfredo
allari Jr. € uma imersao na doutrina das leis e dispositivos que
refletem na relacdo juridica entre médico-veterinario, paciente e tutor.

Voltada principalmente para os profissionais da area veterina-
ria, além de empreendedores e empresas relacionadas a medicina
veterinaria como clinicas e hospitais veterinarios, atende também
aos operadores do Direito, trazendo conhecimentos e levantando
discussoes sobre o tema.

Inicia trazendo parte da historia da medicina veterinaria e vem
construindo o conhecimento mostrando que o relacionamento
entre o médico-veterinario e o responsavel tem natureza comple-
xa e que, além de ter uma natureza juridica, contratual, bilateral e
tacita, ¢ composto de um emaranhado de direitos e deveres, 6nus,
faculdades e sujei¢des, e a informacgao adequada é o tnico modo
efetivo de equilibrar a relagio de consumo.

Mostra que a regra de conduta ¢ a reciprocidade na informacao,
sendo que ela deve fluir com maior intensidade do médico-veteri-
nario para o tutot/responsavel, no entanto, também ¢é inegavel que
o “refluxo” do mesmo modo deve ser permanente.

Conhecimento esse que passa a ser fundamental para que
o profissional da medicina veterinaria possa se resguardar em
relacdo a eventuais disputas juridicas acerca do seu comporta-
mento profissional.

Traz uma leitura sobre as principais resolugdes que afetam a
relacio do profissional e o cliente mostrando a importancia do
consentimento livre e esclarecido e da elabora¢ao do prontuario
do paciente.
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